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Navrh uznesenia

Miestne zastupitel'stvo
schval'uje

Spravu o vybavovani st'aznosti a peticii za rok 2011

al s pripomienkami

b/ bez pripomienok



Sprava
o vybavovani st'aznosti a peticii obéanov za rok 2011

V zmysle § 18f, ods.1, pism. e/, zdkona ¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni
n.p., zdkona NR SR ¢.9/2010 Z.z. o staznostiach a "Zéasad vybavovania staznosti a peticii
v podmienkach samospravy mestskej Casti Bratislava - Nové Mesto* schvalenych uznesenim
& 25/05 na 25.zasadnuti MZ MC B-NM dia 12.10.2010, miestny kontrolor MC B-NM
spracoval podklady a predkladd nasledovnll spravu o vybavovani st'aznosti a peticii obcanov
zarok 2011.

V centralnej evidencii, na tutvare miestneho kontrolora, bolo k 31.12.2011
zaevidovanych 156 podani, z toho 5 peticii a 5 hromadnych podani. Podl'a ustanoveni
zakona ¢€.9/2010 Z.z. o staznostiach a zakona ¢.85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni
zékona ¢.242/1998 Z.z., boli rieSené 4 peticie, 2 hromadné st’aznosti a 14 st'aznosti, z toho
1 staznost opakovana. Podla ustanoveni zdkona ¢.50/1976 Zb. o tizemnom plénovani
a stavebnom poriadku /Stavebny zédkon/ v zneni neskorsich predpisov bola rieSend 1 peticia,
1 hromadné podanie a 8 podnetov. Podl'a Obcianskeho zdkonnika boli rieSené 2 hromadné
podnety a 99 podnetov, Ziadosti a ozndmeni. Inym subjektom na vybavenie bolo
odstupenych 24 podani.

V porovnani s rokom 2010 je mozné konStatovat’ zniZzenie podani o 61 a zniZenie
hromadnych podnetov o 7.

Na MU MC B-NM boli podania od ob&anov, resp. organizacii, doruené postou
alebo osobne zaevidované na podatelni MU B-NM, pripadne na sekretariate starostu
a nasledne odovzdané na centralne evidovanie a vybavenie na utvar miestneho kontrolora.
Podania, oznamené osobne ob&anmi, boli na prisluinom referate MU spisané do zaznamu,
nasledne potvrdené ich podpisom a zaevidované v centrdlnej evidencii staZnosti.
V 96 pripadoch pouZzili na podanie podnetov e-mailovu stranku Miestneho tradu.

Z celkového poctu 156 podani bolo na priame vybavenie z titulu vecnej a miestnej
prislusnosti 24 podani odstipenych inym subjektom:

- Magistratu hl. m. SR Bratislavy dvanést’ podani, a to na odstranenie nelegalnej skladky,
opravu chodnikov, upravu dopravného znacenia, meranie hluku zo $portovej haly, udrzbu
zelene na mestskych pozemkoch, zneCistovanie zastavok MHD, hluk z prevadzky
elektriciek na Racianskej ul. a nesuhlas s parkovanim motorovych vozidiel firmy
Achberger na Sancovej ul.,

- Uradu prace soc. Veci a rodiny jedno podanie upozoriiujiice na socialnu situiciu rodiny,

- Fare na Teplickej ul. jedno podanie upozoriujuce na bezdomovcov v ich okoli,

- Mestskej policii dve podania, a to na zZobrakov z Rumunska a prevadzku Stvorkolky na
lesnych cestach,

- Ministerstvu Zivotného prostredia jedno podanie, poukazujiice na zI¢ Zivotné prostredie na
Jedenastej ul.,



- Spravcom bytovych domov dve podania, a to jedno na rekonstrukciu domu na Racianske;j
ul. a druhé na hluk z prevadzky kaviarne,

- Regionalnej veterinarnej a potravinovej sprave jedno podanie, a to na chov hydiny na
Cajakovej ul.,

- Regionalnemu tradu verejného zdravotnictva jedno podanie, a to na neprimerany hluk na
Sliacskej ul.,

- Obvodnému uradu Zivotného prostredia jedno podanie, a to na nelegalnu skladdku odpadu
v lese, ktory patri Statu,

- Telekomunikacnému uradu jedno podanie upozoriiujice na nevhodné umiestnenie
telefonneho automatu,

- Generalnemu riaditel'stvu zeleznic SR jedno podanie, v ktorom boli upozorneni na
bezdomovcov v objekte Filidlky.

Podla ustanoveni zakona ¢.9/2010 Z.z. o staznostiach a zdkona ¢.85/1990 Zb.
o peti¢nom prave v zneni zékona &.242/1998 Z.z., boli na MU B-NM a organizéaciach
zriadenych MZ MC B-NM rie§ené 4 peticie, 2 hromadné staznosti a 14 staznosti, z toho
jedna staznost’ opakovand, z ktorych bolo 7 opodstatnenych a 9 neopodstatnenych.

V prvej rieSenej peticii Strana zelenych v mene ob¢anov SR Ziadala starostu mestskej
Casti B-NM o zabranenie vystavby hotelov v CHKO Malé Karpaty. Starosta v odpovedi
uviedol, Ze v suCasnosti je zastavené Uzemné konanie na zmenu stavby s nizvom
,Restauracia Snezienka, rekonstrukcia objektu® a uvedena ziadost’ je aj jeho ciel'om.

V druhej rieSenej peticii obyvatelia z okolia Lopenickej ul. Ziadali starostu mestske;j
Casti B-NM o zachovanie mestskej linky ¢. 151. Starosta v odpovedi informoval obyvatelov,
7e po rokovani s primatorom mesta sa podarilo zabezpecit’ prevadzku uvedenej linky aj pre
budtice obdobie.

V tretej rieSenej peticii Obcianske zdruZenie Za Bratislavu Nové Mesto vyslovilo
nesuhlas podpisanych obc¢anov v peticii s planovanou hromadnou bytovou vystavbou na
Bielom kriZi. Starosta mestskej Casti sa osobne stretol s €lenmi peticného vyboru a vysvetlil
im, ze aj jeho zaujmom je nepovolit’ vystavbu bytov na Bielom krizi.

Vo Stvrtej rieSenej peticii obyvatelia SvitovojteSskej ulice Ziadali starostu
o vyrieSenie havarijnej situacie splaskovej kanalizacie na ich ulici, ktord pri vi¢Som dazdi
vyraza spitne odpadovi vodu do ich pivnic. Starosta vo svojej odpovedi uviedol, Ze
o danom probléme samosprava mestskej Casti vie auZz ju rieSi spolu s Bratislavskou
vodarenskou spolo¢nostou a.s.. Problém je v potrebe zvicSenia priemeru potrubia, aby
kapacitne stacil odpadovl vodu odvadzat’.

Z dvoch rieSenych hromadnych staznosti, jednu podali obyvatelia Robotnickej,
Ceskej, Plzenskej a Kukuéinovej ul., v ktorej ziadali starostu MC B-NM o vyrie$enie
problému nelegalneho podnikania v oblasti umyvania motorovych vozidiel v ich spolo¢nom
dvore. Pri rieSeni staZnosti pracovnici oddelenia Zivotného prostredia a izemného planu
vykonali konanie vo veci porusenia VZN ¢. 4/1996 o dodrziavani Cistoty a poriadku na
tizemi MC B-NM. Na zéklade uvedeného bol vyzvany podnikatel, aby sa zdrzal
akéhokol'vek d’alSieho konania v oblasti umyvania motorovych vozidiel, ¢o menovany aj
dodrzal.

V druhej hromadnej staznosti, ktorti rieSilo oddelenie vystavby a investicii si
obyvatelia Racianskej ul. staZzovali na parkovanie motorovych vozidiel vo dvore. Pracovnici
oddelenia vykonali $tatny stavebny dohl'ad nad uvedenym parkoviskom, pri ktorom zistili,
ze autd parkuji na spevnenej ploche, ktord bola vyhotovena v obdobi 80-tych rokoch



a odvtedy na nej parkuju motorové vozidla, to znamen4, ze spevnena plocha bola vytvorena
eSte pred nadobudnutim vlastnickych prav sucasnych vlastnikov bytov. Na predmetnej
ploche nie je zriadené parkovisko a parkovanie na spevnenej ploche nepodlieha konaniu
o povoleni stavby. Z uvedené¢ho dévodu staznost’, aj napriek protestu Krajskej prokuratury,
bola vyhodnotend ako neopodstatnena.

Zo 14 staznosti, riesenych na MU B-NM, sa jednotlivé oddelenia podielali na rieseni
nasledovne:

Oddelenie tGzemného konania a stavebného poriadku /UKaSP/ riesilo jednu
neopodstatnent staznost obyvatel'a Cernicovej ul. na ¢&innost’ stavebného uradu pri
vydavani stavebného povolenia pre bytovy dom na Guothovej ul..

Oddelenie vystavby a investicii /Val/ riesilo jednu opodstatnent st’aznost’, v ktorej sa
obyvatel’ka Rozvodnej ul. stazovala na oznaCenie vyhradenych parkovacich miest
obyvatel'mi ich domu.

Oddelenie spravy bytov a nebytovych priestorov /SBaNP/ riesilo jednu opodstatnent
staznost, ato na obyvatelov v dome na Bojnickej ul., ktori sa hlu¢ne bavia v no¢nych
hodinach.

Oddelenie podnikatel'ské pravne a spravy majetku /PPa SP/ riesilo dve opodstatnené
staznosti. V prvej sa obyvatel’ z Jelac¢i¢ovej ul. stazoval na ¢innost” oddelenia pri rieSeni
Dohody o ukonceni zmluvy kndjmu pozemku. V druhej oddelenie rieSilo staznost
obyvatel'ov obytného komplexu 3 veze na hlu¢nu prevadzku Tower caf€.

Prednosta Miestneho tiradu B-NM vo svojej kompetencii riesil Styri neopodstatnené
staznosti. V prvej si obyvatel’ Halasovej st'azoval na nefinnost’ uradu pri spravnom konani.
Prednosta vo svojej odpovedi upozornil na prebiehajiici sidny spor v jeho veci, ¢o je
dovodom nekonania uradu. V druhej si obyvatel’ka z Osmej ul. stazovala na nizku odmenu,
ktort dostala za ¢innost’ s¢itacej komisarky pri s¢itani obyvatelov. V odpovedi jej prenosta
vysvetlil sposob odmenovania s¢itacich komisarov, podl'a ktorého zo strany uradu nedoslo
k pochybeniu. V tretej si obyvatel z Kutuzovovej ul. stazoval na postup pri vyrubeni
poplatku za psa po jeho odhlaseni z evidencie. V odpovedi prednosta uradu poukazal na
platné VZN, podl'a ktorého trad postupoval pri vyrubeni poplatku. Vo Stvrtej si obyvatel'ka
z PoniCanovej ul. stazovala na nizku odmenu, ktort dostala ako scitacia komisarka pri
scitani obyvatel'ov. Prednosta vo svojej odpovedi vysvetlil spésob odmenovania scitacich
komisarov.

Miestny kontrolor rieSil vo svojej kompetencii pat’ staznosti, z ktorych boli dve
staZznosti opodstatnené a tri st'aznosti neopodstatnené. V prvej opodstatnenej st'aznosti si
obyvatel’ stazoval na verejné obstaravanie, suvisiace s rekonsStrukciou detského ihriska na
Resetkovej ul.. V druhej si obyvatel z Konvickovej ul. stazoval na nevhodny postup
pracovnika. V odpovedi bolo poukdzané na vykonany pohovor a sI'ibenti ndpravu. V prvej
neopodstatnenej staznosti Okresna prokuratira Ziadala vysvetlenie k vykonanej vymene
bytu z Bojnickej ul.. V odpovedi bol zdokumentovany priebeh vymeny, z ktorého vyplyva
neporuSenie zdkona. V druhej si obyvatelka z Ladzianskeho ul. stazovala na postup spravy
ich domu, ktord nechala vymal'ovat’ v dome schodiStia a zamurovat’ okno na schodisti. Po
presetreni staznosti bolo konStatované, ze sprava si uvedené prace nechala odsuhlasit
obyvate'mi domu a namiesto okna, ktoré bolo vo velkej vyske, vymurovali sklobetonovy
priezratny mur s ovladdateI'nou vetracou mriezkou. V tretej si obyvatel z Racianskej ul.
stazoval na postp uradu pri uzatvarani najjomnej zmluvy pod garazou. V odpovedi mu bol
vysvetleny dovod konania uradu a zdroven ospravedlnenie za opakovany uradny postup.



Podl'a ustanoveni zédkona ¢.50/1976 Zb. o izemnom planovani a stavebnom poriadku
/Stavebny zakon/ v zneni neskorSich predpisov, rieSilo oddelenie Uzemného konania
a stavebného poriadku 1 peticiu, 1 hromadné podanie a 8 podnetov.

V peticii obyvatelia z oblasti Kramarov Ziadali starostu MC B-NM o nepovolenie
stavby firmy Jolly Joker, ktord by im zhorSila zivotné podmienky.

V hromadnom podani vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome na
Haélkovej ul. ziadali o povolenie zrealizovat’ nadstavbu na ich dome.

V oboch pripadoch bolo v odpovedi upozornené na prebiehajice stavebné konanie,
ktorého ich podania budu sucast'ou.

V 8 podaniach, ktoré suviseli s prebiehajucim spravnym uzemnym alebo stavebnym
konanim, sa ucastnici konania dovolavali svojich zaujmov, ktoré chceli, aby boli
zohl'adnené pri vydavani izemného rozhodnutia, pripadne vydani stavebného povolenia.

Podl'a Ob¢ianskeho zakonnika boli rieSené 2 hromadné podnety a 99 podnetov,
ziadosti a oznameni, z ktorych bolo 80 opodstatnenych a 21 neopodstatnenych.

V prvom hromadnom opodstatnenom podnete obc¢ianske zdruzenie Amalka Ziadalo
vedenie MC B-NM zaradit' opravu MS na Sufiavcovej ul. do planu oprav na rok 2011
a v druhom néjomnici priestorov v Trznici ziadali o spracovanie smernice na urcovanie
najomného za prendjom priestorov.

Na miestnom urade sa na rieSeni podielali jednotlivé oddelenia MU B-NM
nasledovne:

Oddelenie verejného poriadku /VP/ riesilo 56 podnetov, a to hlavne z oblasti zlého
spolunazivania obyvatelov, ruSenia no¢ného kludu susedom, S$tekotom psov alebo
reStauraénym zariadenim, parkovanim motorovych vozidiel, Ziadosti o odstranenie vrakov
aut, byvania bezdomovcov v gardzach, Zobrania obyvatelov z Rumunska, obtazovania
bezdomovcami na Kuchajde, znecistovania verejného priestranstva stavebnou ¢innostou,
znecistovania prostredia psimi exkrementami, chovu psov a maciek, faj¢enia na balkoénoch
domov a vyhadzovania ohorkov z cigariet pod balkony, Cistoty okolia futbalového Stadiona,
nekosenia sukromnych pozemkov, nepovolenych sklddok odpadu, cCistoty na detskych
ithriskéch, zdrziavania sa narkomanov na detskych ihriskach.

Oddelenie Zivotného prostredia a uzemného planu /ZP a UP/ riesilo 8 podnetov, a to
hlavne z oblasti vyrubu a orezu stromov, udrzby zahrad, nepovolenej skladky odpadov,
znelistenia potoka na Slia¢skej ul., vencenia psov na verejnom priestranstve, zruSenia
zberného miesta odpadov.

Oddelenie vystavby a investicii /Val/ rieSilo 8 podnetov, a to z oblasti oprav ciest
a chodnikov, umiestnenia dopravnych znaciek, umiestnenia zabran na vjazd motorovych
vozidiel, pripadne ich odstranenia, upravy parkovisk a vyhradeného parkovania.

Oddelenie spravy bytov a nebytovych priestorov /SBaNP/ rieSilo 1 podnet, ato
spoluzitia v domoch na Bojnickej ul..

Oddelenie socialnych veci /SV/ riesilo 1 podnet, a to vypratanie bytu na Mestskej ul..

Oddelenie tizemného konania a stavebného poriadku /UKaSP/ riesilo 1 podnet, a to
proti prevadzke heliportu na Trnavskej ul..

Oddelenie kultury riesilo jeden podnet, a to na vysielanie TV OMEGA.

Oddelenie podnikatel'ské pravne a spravy majetku /PPaSM/ rieSilo 1 podnet, a to na
prevadzku Granit.

Oddelenie organizatné rieSilo 2 podnety, ato jeden na cinnost ohlasovne
obyvatel'stva a druhy na priebeh sc¢itania obyvatel'stva.

Starosta mestskej Casti odpovedal na dva podnety, ato zo Skoly pre mimoriadne



nadané deti na rieSenie poskytovania jedal pre deti v MS Teplickd arieSenie najmu
priestorov v Trznici.

Prednosta MU riesil vo svojej kompetencii 3 podnety. Prvy podnet bol na neéinnost’
uradu pri rieSeni susedskych sporov na Hlavnej ul.. Druhy podnet bol na zrusenu sut'az pre
zhotovitel'a diela na osadzovanie dopravnych znaciek. Treti podnet podali ndjomnici
v Trznici a odporucili spdsob rieSenia ndjmu priestorov.

Utvar miestneho kontrolora /UMK/ riesil 3 podnety, a to na hluéné kosenie travy na
Plzenskej ul., nezverejiiovanie materidlov na tabule MU arusenie pokoja hlukom
z prevadzky restaura¢ného zariadenia.

V prispevkovej organizicii EKO podnik VPS rieSili 10 podnetov, v ktorych
obyvatelia ziadali rieSit’ nedostatok smetnych koSov na Sibirskej ul., ¢astejSiu zimnt udrzbu
komunikacii, udrzbu travnikov v oblasti Teplickej ul. a Kukucinovej ul., no¢né ruSenie
pokoja hlukom z bufetov na Kuchajde, cistenie priestorov v okoli Tehelného pola
a Budysinskej ul. a pristavovanie vel’kokapacitnych kontajnerov.

Mestska policia riesila 2 podnety prijat¢ na Miestnom urade, ato parkovanie
motorovych vozidiel na Kalin¢iakovej ul. a parkovanie vozidiel na chodniku na Druzstevne;j
ul..

Z pohladu miestneho kontroléra MC B-NM mozno hodnotit’ uroven presetrovania
a vybavovania staznosti a peticii zodpovednymi pracovnikmi Miestneho tiradu MC B-NM
a organizacii zriadenych MC B-NM kladne. Veduci pracovnici v snahe pomdct’ ob&anom
nasej MC sa osobne zu¢astiiovali na miestnych preverovaniach a taktiez ob&anov prizyvali
na osobn¢ prerokovania, co mnohokrat urychlilo nejedno dorieSenie staznosti.



Tabul'ka st'aznosti a peticii

za rok 2011 STAZNOSTI HROMADNE PETICIE
NAzov spolu (o] spolu N | spolu | O
Starosta 4 4
Zabranenie vystavby hotela v CHKO

Malé Karpaty 1 1
Lopenicka zachovanie mestskej

linky 151 1 1
OZ Za Bratislavu proti byt. vystavbe

na Bielom krizi 1 1
Svatovojte$ska havarijna situacia

kanalizacie 1 1
ZPaUK 1

Nelegalne podnikanie umyvanie aut

v spolo€. Dvore 1

UKaSP 1

Vydanie stavebného povolenia na byt.

dom Guothova 1

Val 1 1 1 1

Racianska - parkovanie mot. vozidiel

vo dvore 1 1

Rozvodna - oznacenie vyhradenych

parkov. Miest 1 1

SBaNP 1 1

Bojnicka — spoluzitie 1 1

PPaSP 2 2

Dohoda k ukonéenie ndjmu pozemku 1 1

Obytny komplex 3 veZe hluénost

prevadz. Tower café 1 1

Prednosta 4

Necinnost v spravnom konani 1

Odmena scitacej komisarky 2

Postup odhlasovania psa z evidencie

poplatok 1

UMK 5 2

DI Resetkova - verejné obstaravanie 1 1

Konvi¢kova - nevhodny postup

pracovnika 1 1

VVymena bytu Bojnicka 1

Ladzianskeho - uprava spolo¢nych

priestorov 1

Racdianska - uzatvorenie ngj. zmluvy

pod garazou 1

SPOLU 14 6 2 1 4 4

Uznesenie z 10. zasadnutia MZ MC B-NM konaného diia 17. aprila 2012

10/07 Miestne zastupitel’stvo
schvaluje

Spravu o vybavovani staznosti a peticii za rok 2011

- bez pripomienok

Hlasovanie : za : 19
proti :
zdrzalisa: 0
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